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Vigilancia a servicios AAA

Promover la eficiencia
y sostenibilidad de la prestacion

de los servicios.

3.350

VIGILADOS

ESQUEMAS MENOS DE 2.500 ENTRE 2.501 Y 5.000 MAS DE 5.000
DIFERENCIALES SUSCRIPTORES SUSCRIPTORES SUSCRIPTORES

l l

Politica progresiva para alcanzar los
estandares de calidad y continuidad.



Universo de prestadores rurales

PROVEEDORES DEL

DANE 5.774 SERVICIO DE AGUA
2020 000  Centros poblados IDENTIFICADOS POR LA
| SSPD
33.425 OCTUBRE 2020
Veredas N Wy
1.558
INVENTARIO 11.500 Prestadores con area de
SANITARIO o prestacién rural, inscritos en
RURAL ds Proveedores RUPS
2002’ de servicio de agua . )
y saneamiento
3.389
Proveedores del servicio de
INSTITUTO 1.577 agua identificados a través de
NACIONAL DE Eﬂ et visitas e informacion
SALUD, "~ identificadosen secundaria
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Visitas 2017 - 2019

RECOPILACION DE INFORMACION
EN CAMPO PARA:

667 VISITAS

REGIONES VISITADAS

- Generar diagndstico sobre la
prestacion del servicio de agua

potable.
@ Guagjira
- Realizar analisis de un modelo de Caribe
segmentacion por niveles de prestacion. ' | ® |
Pacifico
- ldentificar capacidad técnica, Chocé

financiera, comercial y organizacional. Centro - Oriente

LOS INSTRUMENTOS DE @® Centro - Sur

CAPTURA DE INFORMACION SON:
*REGIONES 2020

- Sistemas de informacion geografica - SIG.

. Formatos de encuentas cuantitativas Eje Cafetero

y cualitativas.
Llanos




Hallazgos
Calidad de Agua



Visitas 2017 - 2018

¢, REALIZA CARACTERIZACION RESULTADOS NIVEL DE RIESGO
DEL AGUA SUMINISTRADA? (RESOLUCION 2115 DE 2007)
75 Sinriesgo . _ Medio
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Visitas 2019

¢ REALIZA CARACTERIZACION RESULTADOS NIVEL DE RIESGO
DEL AGUA SUMINISTRADA? (RESOLUCION 2115 DE 2007)

100 . Sin
riesgo
75 18,8%

Caribe
° 50 Sindatos Bajo

62,4% 12,5%

25

, Sinriesgo

' .
75 Sin datos

50 26,3%
el .
Pacifico — Bajo
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Generalidades del
Esquema de
Vigilancia Diferencial



Normatividad zonas rurales

( CALIDAD )

 Resolucion MSPS 2115 de 2007 - Calidad de
agua y continuidad, medicion IRCA

* Resolucion MSPS y MVCT 622 de 2020 -
Protocolo IVC de calidad de agua en zona rural

VIGILANCIA HABITUAL
PARA PRESTADORES

EN ZQNA RURAL

Ley 142 de 1994

Resolucion CRA 906
de 2019 - Indicadores
-I.U.S. -

( INFRAESTRUCTURA)

* Resolucion MVCT 330 de 2017 -
Reglamento técnico de agua potable y
saneamiento basico - RAS

 Resolucion MVCT 844 de 2018 - RAS Rural

NORMATIVA DE ESQUEMAS
DIFERENCIALES

Ley 1753 de 2015

Decreto MVCT

1898 de 2016

Resolucion MVCT

571 de 2019 -
Plan de Gestidon

( TARIFAS )

Resoluciones CRA 825 de 2017, 844
de 2018, 881 de 2019 - Marco
tarifario

Resoluciéon CRA 873 de 2019 -
Contrato Condiciones Uniformes

El gobierno definird esquemas
diferenciales para la prestacion de
servicios AAA en zonas rurales.

Esquemas diferenciales para la
prestacion de los servicios AAA en
zonas rurales.

Metas a 10 afnos para cumplir
continuidad, calidad y micromedicion.



Decreto 1898 de 2016

I ESQUEMA DIFERENCIAL

N ] L,
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Prestadores

[
e Superservicios

Superintendencia de Servicios
Pablicos Domiciliarios

Conjunto de condiciones técnicas, operativas y de gestion para el

aseguramiento del acceso al agua para consumo humano vy
doméstico y, de saneamiento basico en una zona determinada,

atendiendo a sus condiciones territoriales particulares.

(¢ Bk

Administradores de Entidades
puntos de abasto o territoriales
suministro

Comunidades Autoridades
beneficiarias sanitarias,
CRA y SSPD



Decreto 1898 de 2016 - Tipos de Sistema

SISTEMAS SOLUCIONES
DE ACUEDUCTO ALTERNATIVAS
INDIVIDUALES
ACUEDUCTO ABASTOS DE AGUA
SOLUCION

INDIVIDUAL

ADMINISTRADORES DEL SERVICIO: ORGANIZACIONES AUTORIZADAS Y
NO FORMALIZADAS, ESP Y MUNICIPIO PRESTADOR

[
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Plan de Gestion - Res. MVCT 571 de 2019

-
e Se debe establecer un plazo de cumplimiento de los estandares de calidad de

N agua potable. Entre tanto, se debera suministrar agua apta para consumo humano

e, C empleando medios alternos.

'z CALIDAD META: IRCA < 5%

< \_

-

—

a) Se puede suministrar de manera periodica siempre y cuando asegure el volumen

< | '."’.I correspondiente al consumo basico establecido por la CRA. La suspension no

= ' podra superar 15 dias por periodo de facturacion.

(% CONTINUIDAD META: Continuidad 24/7
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Plan de Gestion - Res. MVCT 571 de 2019

¢ QUIENES PUEDEN DOCUMENTOS QUE SUSTENTAN
FORMULAR EL PLAN DE GESTION? EL PLAN DE GESTION
Personas prestadoras de los servicios publicos * Plan de aseguramiento (no obligatorio)

domiciliarios AAA con area de prestacion del
servicio Unicamente en zona rural y, que deseen
acogerse a una o varias de las condiciones

* Plan de obras e inversiones (no obligatorio)

. . . . * Plan de cumplimiento (solo aplica si se acoge a la
diferenciales. (Continuidad, calidad y condicion diferencial de calidad del agua)
micromedicion)
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Retos Inspeccion, Vigilancia y Control

Vigilancia

Control

SUI-Modulo Simplificacion SUI
Plan de Gestion Rural / SUI Diferencial
IBda_lsada} . Se activa Uso de herramientas
ch €l dlaghostico a traves de alertas de priorizacion
Visitas en campo
AT Advertencia Imposicién . il
Solicitud de N - 4 interinstitucional
| d Mgy Al eeelor Verificacion plan de
8oz Bl de la alerta

mejora

accion - medidas
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