INFORME EJECUTIVO DE GESTION
PROMOAMBIENTAL CARIBE S.A. E.S.P.

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

®
§ Superservicios
N

(%) ==DNP | 1pARA TODOS

SUPERINTENDENCIA DELEGADA DE ACUEDUCTO,
ALCANTARILLADO Y ASEO
DIRECCION TECNICA DE GESTION DE ASEO
Bogota, julio de 2014

VG-F-004 V.6
Pagina 1de8



INFORME EJECUTIVO DE GESTION
PROMOAMBIENTAL CARIBE S.A. E.S.P.

ANALISIS 2013

1. DESCRIPCION GENERAL DE LA EMPRESA

TIPO DE SOCIEDAD Sociedad An6nima

RAZON SOCIAL Privada

AREA DE PRESTACION Cartagena - Bolivar
SERVICIOS PRESTADOS Aseo

DURACION Indefinido — Libre competencia
FECHA DE CONSTITUCION 7 de marzo de 2006

NOMBRE DEL GERENTE Carlos Andrés Gaitan Anzola
ESTADO DE LA Vigencia 2012 — Certificado

CERTIFICACION DEL
MUNICIPIO EN SGP

Fuente: Sistema Unico de Informaciéon — SUI RUPS

Junta Directiva

NOMBRE CARGO
Alexander Sanchez Rocha Otro
Diego Humberto Caicedo Ortiz Otro
Jorge Enrique Pinzén Otro

El siguiente informe esta elaborado a partir de la informacion reportada en el Sistema
Unico de Informacion — SUI, informes de visita, y otras fuentes de informacion.

2. ASPECTOS FINANCIEROS - ADMINISTRATIVOS

e Balance General

La estructura de financiamiento de la empresa denota que se apalanca con la deuda
en un 63%, y con el capital accionario en un 37%.
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e Activos

Para el 2013 en relacién con el 2012, el activo disminuy6 en 2%, pasando de 12.533
millones a 12.283 millones, respectivamente.

El 46% del activo esta constituido por deudores de servicios publicos, dentro de los
cuales el 100% son por el servicio de aseo. En relacién con el 2012 este rubro varié en
27 puntos porcentuales negativos.

® Pasivos

El pasivo para el 2013 disminuyé en un 25% frente al 2012, lo cual se pudo haber
presentado por la reduccion de las obligaciones financieras las cuales variaron en 79
puntos porcentuales negativos para el 2013 en relacién con el 2012. Se pasé de
1.260 millones a 285 millones, respectivamente. Asi mismo, los otros pasivos
disminuyeron un 55 para el 2013 en relacion con el 2012.

e Patrimonio

El patrimonio para el 2013 se incrementé en un 102% como se puede observar a
continuacion.

Variacion
2012 2013 | 20131201 2
Total Patrimonio 2RATT TG |4.597 323 6577 2%

Para el 2013 se registrd el rubro de superavit por valorizacién por un valor de 1.866
millones, a diferencia del 2012 que no fue utilizado. Por lo anterior, se solicita al
prestador informar a qué obedece este rubro.

e Estado de Resultados

En los dltimos afios, la empresa ha venido generando los suficientes ingresos
operacionales para cubrir los costos y gastos inherentes a la prestacion del servicio de
aseo, asi mismo ha podido cubrir los otros gastos y asi obtener utilidades netas.

Para el aflo 2013 en relacién con el 2012, las utilidades operacional y neta aumentaron
en un 139% y 484%, respectivamente. Lo anterior, se pudo haber presentado porque
si bien los ingresos disminuyeron un 4%, los gastos se redujeron en mayor proporcion
con un 21%.

Por lo anterior, se solicita al prestador explicar la disminucion de 21 puntos
porcentuales de los gastos para el 2013 en relacion con el 2012.
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ESTAD{O DE RESULTADOS

Variacion
2012 %0 2013 %0 201372012
Ingresos Operacignales 22.165.080.730 1000 % 21.257.305.779( 100% -4, 1 0%
Garvicio de Aseo 22,852 646.308 104%, 22004166852 104% -4
Costo de Ventas y Dperacian 17.235.937.797 TE% 16.727.485.500 T% -3%
Utilidad Bruta 4.929.092.933 229 4.529.820.279( 21% =8, 10%
Gastns aperacionalas 4541 340,402 20%n JE04.069. 754 17%n -2 10
{zastas de parsonal 1.140.267.429 S 1.217.279.273 B T
g;rr’:z'_?a”;‘:'n:g f’::’:';’::f:;iﬂneﬁ 719.045.470 LT 748.715.769| 4% A%y
Utilidad Operacional 3B7.752.441 2% 925.750.493 4% 139%
{tras ingrasas 174.801.943 1% 146 .805.033 1% -16%
Otros gastos 149,195,434 154 205.029.269 154 37U
{zasta da Tntareses 102.515.429 D4 91.735.565 D4 -11%h
Utilidad antes de Impuestos 310.B43.469 1% 775.790.742 4% 150%%
Impuesta da renta 233.260.000 154 322.523.000 Lt 3%
Utilidad Neta 77.5B2.4659 0% 453.267.742 204 484%
e Cartera

A julio de 2014, el prestador no ha reportado la informacion de cartera del afio 2013,
por lo cual se genera una alerta por omision en el reporte de informacién SUI.

e Andlisis de indicadores financieros

PHI'H{_.‘.IPALE_@___IHDIEADGHES FINAMCIERQS
INDICADOR 2012 2013

INDICADORES DE LIQUIDEZ
Ratanice Cuentas pov Cotirar 127 ar
Ratacicn Cusntas pov Fagar 1652 144
Razon Carriente 1,14 1,22
Raotacica de Activos Fijos 22403 25,07
Ratanice de Activos Tatales 1.77 1.73
NOICADORES DE RENTAEILIDAD
EEITDA 1134 1,005
Margen Ebitds A 1% B.0%
hMargen Metn 0.4% 2.1%
kargen Operacianal 1.7% 4.4%
Rk {Rentahilidad sobre Antivog Q1% 13,9%,
RCIE [Rertabilidad sohre FPatrimonia) 3.4% 9.9%
INDICADORES DE SOLIDEZ Y OTROS
Mivel de Endevdamisntg H1,5% 526N
Antivo Creriente § Antiva Todal 91,0%, TE.A%
Pazivi Coarfented activa Total A0, 0% G2, 0%

Como se puede observar en el cuadro anterior, los margenes de rentabilidad
operacional y neto se incrementaron para el 2013, pasando de 1,7% y 0,4% para el

2012 a 4,4%y 2,1% para el 2013, respectivamente.
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3. ASPECTOS TECNICOS - OPERATIVOS

El 30 de junio de 2014 finaliz6 el contrato de concesién y con éste las areas de servi-
cio exclusivo en Cartagena, por lo cual la empresa desde el 1 de julio de 2014 informé
gue sigue prestando el servicio de aseo en la mismas zonas en las cuales venia ope-
rando en la ciudad.

La empresa tiene registradas en SUl 356 microrrutas distribuidas de la siguiente
manera:

Tipo de Microruta #

Recolennidn v transporte de residuos 120
Bamido 232
recolernion de residuas de ke actividad de barid, 4
Total 356

- Disposicién Final

La disposicion final de residuos recolectados en Cartagena se realiza en el relleno
sanitario Parque Ambiental Loma de Los Cocos ubicado en el corregimiento
Pasacaballos de Cartagena. La operacion del relleno la realiza la empresa Caribe
Verde S.A. E.S.P. El relleno cuenta con licencia ambiental para realizar la actividad de
disposicion final de residuos otorgada mediante la resolucion No. 0484 del 08 de julio
de 2005 y la No. 229 de 18 de marzo de 2005, emitida por la Corporacion Autbnoma
Regional del Canal del Digue (CARDIQUE), por un término de veinte (20) afios
contados a partir de enero de 2006.

4, ASPECTOS COMERCIALES

Para diciembre de 2013, la empresa atendia a 122.967 suscriptores en Cartagena
segun lo reportado en SUI por ella misma- La composicion de suscriptores se puede
observar en el siguiente cuadro:

Estratn | Uso Suscriptores

E=strata 1 LrAvTa
Estratn 2 24.711
Estratn 3 QR17T
Estratn 4 8040
Estratn & 6. 996
Estrata B QR7S
Pequedso Productor h.A3T
Gran Productor a5
Total 122.967

El balance entre subsidios y contribuciones de acuerdo con la informacion reportada
por el prestador en el comercial de aseo, da como resultado que es superavitaria, por
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lo cual se le solicita al prestador remitir copia de las consignaciones que realizé de
dichos dineros al Fondo de Solidaridad y Retribucion del Ingreso del Distrito. Lo
anterior, se puede observar en el siguiente cuadro de facturacion para el afio 2013:

20593-FROMOAMEIENTAL CARIBE 5.A. E.E.P.

ESTRATC [ USD Fagturacién total Suhbzidios Confribuciones
Estrata 1 2125 5403080 T.R2REM 5123 nH
Estratn 2 260530050 1.741 624 4838 nH
Estrata 3 1471 23h 617 255.ATE T4 5 M
Estratn 4 1.494 LR9.7TE iN] S0
Estratn & 265507072 0 1474129280 45
Estratn B 6.927.320.299 0 4. 833229014 45
Camercial Q085315527 0 4.347.343.230,64

Oficial 1.000.447.175 0 HRH
Total 25929455 431 Q.326.747.73T 6 10.655.701.525,54

Fuente: SLI - O3

e Tarifas

A continuacion, las tarifas contractuales que la empresa ha reportado en el SUI para
diciembre de 2013, se relaciona la tarifa mas alta reportada de cada estrato y uso:

Estrate | Uso Tarifa max

E=stratn 1 4.412 55
E=tratn 2 S.8261
E=stratn 3 12.402,20
Estratn 4 147,53
Estratn & d1.360,34
Estratn B 4,235 64
Pequeso Procuctor hRaTa
Gran Procuctor Ta.AdT B3
Fuente: S

5. EVALUACION DE LA GESTION

La Superintendencia Delegada para Acueducto, Alcantarillado y Aseo, aplicando la
metodologia expedida por la Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento
Béasico -CRA- a través de la Resoluciéon 315 de 2005, modificada parcialmente por las
Resoluciones 361 de 2006, 435 de 2007 y 473 de 2008, presentd los resultados del
Nivel de Riesgo de los prestadores que atienden los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo para el afio 2012, a partir de la informacién reportada a través del
Sistema Unico de Informacién — SUI en la pagina oficial de la Entidad. Por lo cual a
continuacién se presenta el nivel de riesgo agregado en el cual fue clasificada la
empresa:
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INDICADOR
LIQUIDEZ | ENDEUD | RANGO LIQUIDEZ - EFLC':EELC'A RANGO ER COBEDR:URA RANGO CI FINANCIERO
AJUSTADA |AMIENTO| ENDEUDAMIENTO | .o\ INTERESES AGREG::I;O 2013

0,78 0,82|RANGO Il 91,31|RANGO | 13,54|RANGO | RANGO II
ICTR -
VU - VIDA
INDICE DE ICTBL - INDICE DE UTIL DEL INDICADOR
CONTINUID OPERATIVO Y
ADEN | RANGO CONTINUIDAD RANGO SITIO DE DE CALIDAD
BARRIDO Y DISPOSICIO | RANGO VU NIVEL DE RIESGO
RECOLECCI| ICTR ] ICTBL AGREGADO
. LIMPIEZA DE AREAS N FINAL
ON Y PUBLLICAS 2013 ASEO 2013
TRANSPOR ( afios) I0cA
TE (%)
100%|RANGO | 100%|RANGO | 5/RANGO | RANGO | RANGO |

La firma auditora de la empresa a la fecha no ha reportado la informacién

correspondiente del afio 2013, por lo cual se genera alerta por omision en el reporte de
la informacion al SUL.

6. CALIDAD Y REPORTE DE LA INFORMACION AL SUI

Tapico Certificado Pendiente | Total

Adrimigtrative 1 a 1
Adrninistrative v Financern 174 12 186
Anditor 132 13 124
Comercial y de Gestitn &g 9 GGE
IEM 4 4
Prestadnores a5 a5
Pronesn MIF 1 1 2
Técninn aperativo 283 4 287
Total 1283 33 1322

Con corte a 11 de julio de 2014, la empresa tiene un cumplimiento de reporte de

informacién del 97%. Por lo anterior, se requiere para que reporte la informacion que
tiene pendiente.

7. ACCIONES DE LA SSPD
Visitas
1. Visita de inspeccion realizada a la empresa los dias 11 y 12 de octubre de
2007, con el fin de verificar la adecuada prestacion del servicio de aseo.

2. Visita de inspeccion realizada a la empresa el dia 25 de abril de 2008 verificar
la adecuada prestacion del servicio de aseo.

3. Visita de inspeccién realizada a la empresa el dia 18 de junio de 2009 verificar
la adecuada prestacion del servicio de aseo.
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4. Visita de inspeccién realizada a la empresa los dias 3, 4 y 5 de marzo de 2010
verificar la adecuada prestacion del servicio de aseo.

5. Visita realizada los dias 23, 24 y 25 de enero de 2012 para verificar la
prestacion del servicio de aseo.

6. Visita realizada los dias 12 y 13 de junio de 2012 para verificar la prestacion del
servicio de aseo.

7. Visita realizada los dias 21 al 23 de octubre de 2013 para verificar la prestacion
del servicio de aseo.

8. Visita realizada del 1° al 4 de julio de 2014 para verificar la prestacion del
servicio de aseo.

Como resultados de las visitas realizadas en el 2014 se evidencié la entrada en
funcionamiento de nuevos vehiculos, la intervencidn de puntos criticos y el redisefio de
rutas de barrido para cumplir con los kildbmetros establecidos por la administracién
distrital, dentro de la estructuracién del nuevo Plan de Gestién Integral de Residuos
Solidos (PGIRS).

Sanciones

1. Mediante Resolucion SSPD No. 200944000040735 del 17 de septiembre de
2009,_confirmada por la Resolucion SSPD No. 20104400018085 del 31 de
mayo de 2010, la cual quedo en firme el 8 de julio de 2010 se impuso multa a
PROMOAMBIENTAL CARIBE S.A. E.S.P. por la suma de ($400.000.000) por
no trasladar los superavit al FSRI, falta de calidad en la informacion reportada
al SUI, falta de oportunidad en el envio de informacién al SUI y por otras
infracciones al régimen de subsidios y contribuciones.

2. Mediante Resolucién SSPD No. 20124400039955 del 13 de diciembre de
2012, confirmada por la Resolucion SSPD No. 20134400014325 del 16 de
mayo de 2013, se sancioné a PROMOAMBIENTAL CARIBE S.A. E.S.P. por la
suma de ($70.000.000) por no cumplir con las caracteristicas de los vehiculos
establecidas en los numerales 4 y 6 del articulo 49 del Decreto 1713 de 2002.

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

e La empresa para los ultimos afios ha podido generar los suficientes ingresos
operacionales para cubrir los costos y gastos inherentes a la prestacion del
servicio de aseo, también le ha alcanzado para cubrir los otros gastos y asi
obtener utilidades netas.

e La empresa fue clasificada en Rango 1 en el nivel de riesgo agregado de aseo
lo cual no genera alerta por riesgo de acuerdo con la Resolucién CRA 315 de
2005.

e Se genera alerta por la omisién en el reporte de informacion al SUI que impide
realizar el analisis de cartera de 2013 y de los informes de la AEGR.

e La empresa debe dar respuesta a cada una de las observaciones que se
realizaron a lo largo de este informe.
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