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Direccion de Entidades Intervenidas y en
Liquidacion (DEIL)

« Asesorar al Superintendente en la formulacidon de politicas, directrices y criterios
para la administracién y liquidacion de las empresas en toma de posesion.

- Proponer esquemas de solucién para garantizar en el corto y largo plazo la

Las funciones de la prestacion del servicio a los usuarios de las empresas objeto de toma de posesion.
DEIL se encuentran
definidas en el « Asesorar y recomendar al Superintendente sobre la pertinencia de las solicitudes de
Decreto 1369 de apoyo financiero y profesional efectuadas por las empresas intervenidas para

garantizar el servicio o las requeridas por la superintendencia. (Patrimonio
Auténomo Fondo Empresarial).

2020, en cuyo
articulo 25

establecen: - Realizar el seguimiento a las actividades de los agentes especiales y liquidadores,
conforme a los procedimientos y normas vigentes e informar al Superintendente.

« Proyectar los actos administrativos por medio de los cuales el Superintendente
ordena la liquidacion de las empresas en toma de posesion y aquellos por los cuales
se designan Agentes Especiales, Liquidadores y Contralores.
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Seguimiento y monitoreo a la gestion de
Agentes Especiales y Liquidadores

G

Durante el segundo
semestre de 2022 la DEIL
llevo a cabo 43 reuniones
de seguimiento y
monitoreo a la gestion de
los Agentes Especiales y
Liquidadores de las
empresas que
actualmente estan en
proceso de toma de
posesion, para un total de
91 reuniones durante el
2022.

Ademas, se acompafan
gestiones determlnantes
para garantlzar en el
corto, mediano y adg
plazo’ |la prestacion de los
servicios publicos
domiciliarios cargo de
dichas empresas para los
casos en los cuales
tienen a cargo la
prestacion, y de otra
parte, lograr |a
culminacion de los
procesos de liquidacion
en curso.
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Con los procesos de intervencion, se impactan
cerca de 4 millones de personas con mejoras en
la prestacion de servicios publicos domiciliarios.



Procesos de intervencion vigentes.

Durante el semestre objeto del presente informe, se dio la culminaciéon de
un proceso de intervencidon y no se ordenaron nuevos procesos.
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Estan vigentes 9 procesos de intervencién, de los cuales 4 corresponden a
procesos de liquidacién.

4 N N N N N N

*Empresas Publicas de
Quibdé E.S.P. EPQ E.S.P.

. (en liquidacion desde *E ici *Em de Servici *Electrificadora del *Provid d Kettli
N mpresa de Servicios presa de Servicios ectrificadora de rovidence and Kettlina
Tlilleig:flscaAdoErasdPel octubre de 2006) pubugos de Acueducto y Publicos de Flandes Caribe S.A. E.S.P. Utilities Company S.A.S.
ELECTROLIMA B.S.P Alcantarillado de El E.S.P. ESPUFLAN E.S.P. ELECTRICARIBE E.S.P. P&K S.A.S. E.S.P.
L L, e i Carmen de Bolivar S.A. *E de Servici S.A.E.S.P. *E de Servici
*Em resa de| Serv|c|o mpresa e Servicios mpresa e Servicios
(en gqgﬁg%%%g)esde pubncg de Aseo de Cali E.S.P. ACUECAR S.A. Plblicos de Vélez E.S.P. (en liquidacién desde Plblicos de Santa Marta
9 E.S.P. EMPREVEL E.S.P marzo 2021 ) E.S.P. ESSMAR E.S.P.

EMSIRVA E.S.P.

(en liquidacion desde
marzo de 2009)

o N\ ANG N\ ANG AN J

2002 2008 2015 2021
2016
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10



Superservicios

Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios

ne

E S S M A R E | S [ P ] DEL DISTRITO DE SANTA MARTA

Se continud garantizado la prestacion de los servicios de acueducto y alcantarillado en
la ciudad de Santa Marta, con algunas mejoras en materia de cobertura y continuidad,
asl como en relacion con los indicadores de calidad del agua apta para el consumo
humano.

Asimismo, se dio continuidad a la ejecucién de recursos por $10.000 millones, apoyos
financieros otorgados a la ESSMAR por parte del Fondo Empresarial de la SSPD,
destinados a atender acciones prioritarias definidas por la empresa intervenida para
garantizar la confiabilidad de los sistemas de acueducto y alcantarillado.

De igual manera, en el mes de octubre, la SSPD designé como Agente Especial de la
ESSMAR a Empresas Publicas de Medellin - EPM, teniendo en cuenta su alto nivel de
direccionamiento técnico, financiero, e idoneidad profesional, para lo cual dicha
empresa adelanta desde el momento de su posesion una fase de diagndstico, previo a
la fase de implementacion dirigida a continuar garantizando y lograr mejoras en la
calidad de la prestacién de estos servicios.

Consideramos importante resaltar, que se avanza en la estructuracion e
implementacion de proyectos de mediano plazo para la mejora en la prestacion de los
servicios de acueducto y alcantarillado.
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ESSMAR E.S.P.

ESSMAR E.S.P
Indicador Fecha de Cie.rre de .,
intervencion Noviembre | Evolucion
de 2022
o 117.581 | 120369 | e
USUARIOS
106.948 111.188 l‘
o 77.12% 77.97% l‘
COBERTURA
70.32% 72.02% l‘

o
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ESSMAR E.S.P
Indicador Fecha de C!erre de .,
intervencion Noviembre de| Evolucidon
2022
IANC
@ 61.60% | 57.88% .b
Micromedicién
@ ND 55.30 % l‘
REA "11.8 % )
i (Sept)- 3.0%| 1-36% |b
(OCt" *IRCA Reportado por
las PTAPs
Continuidad
@ 16.41 horas | 18.46 horas lb
Reportes
66.0% 94.0% l‘
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7.K P&KS.A.S. ESP

Lats do it togethar
Hoodamosls iuntos

Durante el segundo semestre de 2022, P&K S.A.S. ESP logré aumentar en
un 50% la continuidad del servicio de acueducto por red, al 100% de la

e - , poblacion, llegando a prestar el servicio 24 horas en algunas zonas de las
7 - B i Islas.

\\\\&\\7\\\;\\

Lo anterior, tras el inicio de la operacion de los tanques de Lloreda y otras
acciones operativas.

Ademas, P&K S.A.S. ESP logré la mejora del Indice de Riesgo de Calidad
del Agua.

Respecto del servicio de aseo, P&K mejord el indicador del recaudo de
este servicio, el cual se presta con una cobertura y continuidad del 100 %;
y termind la obra de cerramiento del sitio de disposicidn final.

Adicionalmente, P&K S.A.S. ESP recibio el apoyo del Fondo Empresarial de
la SSPD, con la contratacion de consultorias para los “estudios y disefos
definitivos del sitio de disposicidn final residuos sdlidos Blue Lizard del
archipiélago de Providencia y Santa Catalina” y el “disefio de la
rehabilitacién del sistema de alcantarillado y la planta de tratamiento de
aguas residuales de la isla de Santa Catalina”.
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P&K P&K
Indicador Fechade | S'€Tede g Indicador Fechade | Clérrede 5
intervencion Noviembre | Evolucion intervencion Noviembre | Evolucion
de 2022 de 2022
IANC
o 1.444 1.444 .‘ & ND ND ND
Micromedicién
USUARIOS 46 46 l‘ @ ND ND ND
IRCA
@ 1.231 1.663 .‘ x 23.73% ND l‘
Continuidad
100.0% 100.0% .‘ @ 1.3 Horas |12.24 Horas l‘
Reportes
COBERTURA @ 3.2% 3.2% l‘ SLI 0.0 80.0 % l‘
@ 0.0% 100.0% .‘
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Socialmente Responsable

La empresa dirimid las diferencias con la Corporacion Ambiental, relativas al valor de
la tasa retributiva, poniéndose al dia con esta contribucion y asegurando una
viabilidad econdmica a futuro que le permita buscar alternativas para pagar sus
acreedores pretoma.

En concordancia con lo anterior, la empresa adelanta la actualizacion de sus tarifas y
realiza las gestiones para su organizacion administrativa, situaciones determinantes
encaminadas a lograr superar las causales que originaron la toma de posesion.

Emprevel ESP realiza adecuaciones a la linea Bolivar, asi como intervencion
preventiva en la planta de tratamiento para afrontar la eépoca de sequia del primer
trimestre del 2023, y ya se encuentra activo el plan de contingencia.



EMPREVEL E.S.P.

EMPREVEL E.S.P.
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EMPREVEL E.S.P.

Indicador Fecha de Cie.rre de .,
intervencion Noviembre | Evolucion

de 2022

3.266 3.827 l‘

USUARIOS 2.899 3.395 l‘

3.081 3.621 l‘

o 100.0% 100.0% l‘

COBERTURA 89.0% 89.0% l‘
94.0% 95.0%

Indicador Fecha de Cie.rre de .,
intervencion Noviembre | Evolucion
de 2022
IANC
) 57.2% 46.0% |‘
Micromedicién
@ 79.6% 96.89% |‘
IRCA
'x 3.4% 0.00% l‘
Continuidad
@ 9.7 horas | 14.8 horas .‘
Reporte_s
84.4% 96.0% I‘

S

16



A

Espuflan ESP culmind con éxito el proceso de
invitacion publica para la contratacion de un
operador de acueducto vy alcantarillado,
adjudicando dicha operacién por 20 afios a la
Promesa de Sociedad Futura Aqualia Flandes
S.A.S. E.S.P,, con lo cual se garantiza en el
largo plazo la prestacion de dichos servicios en
el municipio de Flandes, e inversiones por

o
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ESPUFLAN E.S.P.

En el marco del proceso descrito, la empresa
realizd el retiro compensado de los
trabajadores adscritos a los servicios de
acueducto y alcantarillado, los cuales fueron
vinculados por el nuevo operador Promesa de
Sociedad Futura Aqualia Flandes S.A.S. E.S.P..

cerca de COP 58 mil millones. El nuevo
operador inicio operaciones el 1 de octubre de
2022.

Espuflan ESP pagdé al Fondo Empresarial las

obligaciones contraidas en los mutuos celebrados

con el Fondo, y actualmente trabaja en Ia

estructuracion de la empresa como operador de aseo ’ﬁ &

en el municipio, realiza el seguimiento al contrato de I
operacion de acueducto y alcantarillado, y adelanta aq ua Ia
las adecuaciones administrativas y financieras que le

permitan llegar a un acuerdo con los acreedores

pretoma con el fin de pagar dichas obligaciones.

17
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ESPUFLAN E.S.P. ESPUFLAN E.S.P.
: Cierre de : Cierre de
Indicador ) _ Indicador Fecha de . .,
_Fechade |\ Vi mbre de | Evolucion intervencion | Noviembre de | Evolucion
intervencién 2022 2022
Usuarios Continuidad
A 8.074 11.406 I‘ Q 235horas | 24 horas l‘
.......
Cobertura Disposicién final
= 510,08 ‘
@ 67.0% 71.0% Ib m ND Toneladas "
Cobertura Aprovechables
Barrido y limpieza
‘ ND 62.0% l‘ ND 0 Toneladas
Cobertura
Recoleccion y .‘ Rennrtes ' ‘
transporte ND 68.0% Sl_l 69.6% 91.0%

18



] .
€™ Superservicios
w

AC U E C A R S ] A . E . S . P . v i

Publicos Domiciliarios

Las obras del Plan Maestro de
Alcantarillado adelantadas por la
Gobernacién del Bolivar tienen un
avance del 99 %. La empresa ha
acompafado las mesas técnicas
adelantadas por el Gestor del Plan
Departamental de Aguas (PDA) de Para lo anterior, la empresa realiza
Bolivar, el Ministerio de Vivienda, las adecuaciones técnicas y
Ciudad y Territorio (MVCT) vy el administrativas para operar el

municipio de El Carmen de Bolivar, servicio, tales como la capacitacién
con el fin de preparar los al personal, la adopcidn de tarifas
protocolos para recibir dicho y los ajustes al Contrato de
servicio e iniciar su operacién con Condiciones Uniformes (CCU).

la prestacién a los usuarios
beneficiarios del programa de
conexiones domiciliarias del MVCT,
asi como a los usuarios que
posteriormente se conecten al
servicio.
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ACUECAR S.A. E.S.P.
ACUECAR S.A. E.S.P. ACUECAR S.A. E.S.P.
: Cierre de
. : Indicador
Indicador Fecha de Cle.rre de ., . Fecha d.e,) Noviembre | Evolucién
. .. _|Noviembre| Evolucién intervencioén
intervencion de 2022
de 2022 e
@ ND 33.7% |‘
o 0 13.575 |‘ -
Micromedicién
USUARIOS @ 0,0% 93.4% I‘
N/A N/A N/A RCA
'x' 63% 0.00 % .‘
0.0% 100% 6 Continuidad
o W @ O horas | 21.6 horas l‘
COBERTURA
REDOHE‘?
@ N/A N/A N/A SU 34.2% 96.0% .‘
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EMSIRVA E.S.P. en liquidacion.

¢
EMSIRVA

Empresa de Servicio Pdblico de Aseo de Cali
En Liquidacion

En relacion con el laudo arbitral con las
empresas PROMOVALLE Y PROMOCALI,
con impacto en el cierre liquidatorio de
EMSIRVA, la empresa ha venido
adelantando diferentes acciones
asociadas a dicho Laudo.

La Liquidadora contintia adelantando las
actividades necesarias para la gestién y
venta de activos, asi como con la
organizacion y custodia de los archivos
acorde con la normatividad exigida por el
Archivo General de la Nacion. Toda la
documentacién para la entrega del pasivo
se encuentra lista y verificada por el
Distrito.
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EPQ E.S.P. en liquidacion.

Pablicos Domiciliarios
Se suscribio la prorroga hasta el 30 de junio de 2023, del Convenio de Colaboracion suscrito entre EPQ ESP en
liquidacion y Empresas Publicas de Medellin EPM ESP, para la gestion de mantenimiento y operacidon de los sistemas de
acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Quibdd, y se avanza de igual manera en la estructuracién de un
Acuerdo Marco integral y de largo plazo con EPM, por un plazo de 10 afhos.

EPQ ESP en liquidacion esta gestionando el aumento de produccion de agua - a través de la operacion completa de las
Plantas de Tratamiento de Agua Potable (PTAP) Playita I y II y del proyecto de optimizacion del sistema de bombeo
actual de la captacion - con lo cual se pretende mejorar la continuidad del servicio en cerca del 50 %.

EPQ ESP en liquidacion disefié una alternativa para extender la vida util de la celda 3B del sitio de disposicion final cerca
de 2 meses, mientras finaliza la obra a cargo del contratista de FINDETER.

Empresas Publicas de Quibdoé
E.S.P. en liquidacion

EPQ




EPQ E.S.P. en liquidacion.
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EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO

EMPRESAS PUBLICAS DE
QUIBDO E.S.P.
Indicador Fecha de Cierre de
intervencion Noviembre | Evolucion

de 2022
O | v | oo e
USUARIOS ND 6.474 .‘
7. L) ND 38.587 I‘
o 200 | 4969% | iyl
COBERTURA 11.0% 16.12% l‘
7. [ [Sin medicion| 96.06% l‘

E.S.P.
Indicador Cierre de
Fecha de ) .,
intervencion Noviembre | Evolucion
de 2022
IANC 4
@ 65.0% 76.23% P/
Micromedicion
@ 0,0% 93.6% .‘
IRCA
x Sin medicién| 3.13% l‘
Covinl,‘idad
Q 1.5 horas | 12.2 horas l‘
Reportgs
N/A N/A N/A

SU
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ELECTRICARIBE S.A. Y ELECTROLIMA E.S.P. en
E.S.P. en liquidacion liquidacion.

avanzan en los tramites asociados a sus
El t b respectivos procesos de liquidacion, con la revision '

ec "carl e de alternativas para la realizacion de activos y el ELECTROLITIA
ftf{‘vt ALKy cubrimiento de los pasivos, hasta donde la LICTRUSCLOOLL B LIS 157

disponibilidad de recursos lo permita, conforme a
las disposiciones que regulan dichos procesos. /

.

/Consideramos informar, que estas dos empresas\ E
|
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levantamiento de la
medida de toma de
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EICVIRO E.S.P.

Mediante Resoluciéon 20221000677225 del 28 de
julio de 2022, la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios ordend el levantamiento de la
toma de posesién de EICVIRO ESP y dispuso
medidas para la consolidacion del esquema de
solucidén, tras la superacion de las causales de toma
de posesidon por parte de EICVIRO ESP vy
considerando que, al darse cumplimiento a las
demas medidas sefialadas para asegurar la
viabilidad, eficiencia y transparencia en el manejo
de la empresa, se garantizara en el corto, mediano
y largo plazo, la prestacion de los servicios publicos
a cargo de la misma.

4
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Publicos Domiciliarios
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Gestion del Fondo
Empresarial de la
SSPD.
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Gestion del Fondo Empresarial.
Durante el segundo semestre de la vigencia 2022, el
Patrimonio Auténomo Fondo Empresarial otorgd a las
empresas intervenidas mutuos por un total de COP 36 mil
millones.
FONDO EMPRESARIAL CONTRATOS DE MUTUQOS
TOTAL
NUMERODE | FECHA
No. | CONTRATO |SUSCRIPCION EMPRESA INTERVENIDA APROBADO
a 30 DIC 2022
LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE EL
NI
I /072022| CARMEN DE BOLIVAR S A E SP. — ACUECARS A ESP 0637490
2 [Mutua No 200 14/07/2022|EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO E.S.P. EN LIQUIDACION 126.563.358
3 |Mutuo No 201 22/01/2022|EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO E.S.P. EN LIQUIDACION 3.075.898.178
EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO DE
2 o 108/ .046.005.
nnl""“. . 4 |Mutua No 202 210812022| Sy T O e e 25.046.005.728
il 112700197 |ELECTRIFICADORA
B 5 |Mutuo No 203 17/0812022| S s e e A e FLECTROLIMA | 456.054.500
ke 6 |Mutuo No 204 17/08/2022|EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO ESP EN LIQUIDACION 3.391.751.638
e 7 |Mutuo Na 205 1/09/2022|[EMPRESAS PUBLICAS DE QUIBDO ESP EN LIQUIDACION 1.997.522.000
; 8 |Mutuo Na 206 25/10/2022| ACUECAR 625.643.480
9 |Mutuo No 207 1/12/2022|ACUECAR 1.500.000.000
TOTAL 2022 36.993.076.372
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Gracias

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
Republica de Colombia

sspd@superservicios.gov.co
WWW.SUperservicios.gov.co

0O000O

Direccion de Entidades Intervenidas y en Liquidacion
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